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POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION

TRANQUILO, SOMOS SUALIADO EN EL MEJORAMIENTO DE LA
PRODUCTIVIDAD DE SU NEGOCIO.

La ARL Seguros Bolivar, en busqueda de la excelencia en la calidad del servicio a nuestros clientes
(Empleadores y sus Trabajadores), cumpliendo con lo exigido por la ley, asi como con lo definido por nuestra
cultura organizacional de brindar un servicio sencillo, amigable y confiable, mejora continuamente su oferta de

valoren:

Y Promocion y prevencion, con el fin de mejorar las condiciones de trabajo y salud en nuestros clientes,
teniendo en cuenta sus caracteristicas y dinamica particulares; apoyando su productividad; y poniendo a
su disposicion las mejores practicas de nuestra experiencia e investigacion.

Y Educacion para generar Cultura de Seguridad de los trabajadores actuales y futuros.

Y Atencién oportuna a los trabajadores en las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles como
consecuencia del trabajo que realizan y efectividad en el proceso de rehabilitacion y reincorporacion a su

vida laboral.
Y Elreconocimiento justoy agil de las prestaciones econdémicas que se deriven de un accidente de trabajo o

de una enfermedad laboral.

Con nuestro servicio, apalancamos el crecimiento en la participacion de mercado y somos eficientes y
rentables para nuestros accionistas

ARL Seguros Bolivar
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CERTIFICACION

Certificacion 1SO 9001

Desde Seguros Bolivar nos preocupamos por brindarles procesos y servicios de calidad a nuestros
Clientes. Por eso, y gracias a nuestro compromiso con gran satisfaccion recibimos la certificacion de
ICONTEC, en cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 9001-2015, que reconoce que nuestra
ARL tiene un Sistema de Gestion de la Calidad robusto, con muchas fortalezas, que aseguran el
cumplimiento de sus objetivos estratégicos.
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