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1. INGRESO AL PORTAL  
 

● Para ingresar al portal debe ingresar a la dirección:  

         ​http://stg.api.solucionesbolivar.com/wp-admin 

 

● Posteriormente debe digitar los campos usuario y contraseña, presionar el          
botón iniciar sesión  
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2. GRUPOS DE CONTROLES  
 

             

 
2.1 CONTROL “Contenidos”  
 

 

 

Este control tiene los tipos de contenidos base del portal , es decir todos aquellos               
contenidos únicos del portal. 

● Categorías :​Permite crear la estructura de herencia que manejara el portal           
Seccion,Categoria,Grupo de productos. 
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● Páginas de componentes: Contenido para crear páginas estáticas dentro         
del portal , aconsejable para crear , políticas de seguridad, términos y            
condiciones etc. 

 

● Páginas principales: ​Contenido que permite agregar productos y permite         
relacionar su herencia y su estructura. 

 

● Preguntas frecuentes : ​Permite registrar cada una de las preguntas          
frecuentes que se almacenarán en el portal, para posteriormente ser          
llamadas desde los bloques de contenidos. 

 

● Productos: Contenido para crear cada uno de los productos que van           
relacionados a los grupos de productos previamente creados como         
categorías. 
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2.2  CONTROL “Componentes principales”  
 

 

 

Este control permite la creación de los bloques que se alimentados de contenidos             
previamente creados en el portal, es decir permite la creación resumida de            
detalles de contenidos básicos del portal sirve principalmente para la creación de            
los productos y de los ​HOME​ principales del portal. 
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2.2.1 Bloque como tipo acordeón 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título bloque 
● Texto descriptivo 
● Ítem acordeón 

● Título item 
● Contenido ítem 
● Ubicaciones 

● Ciudad 
● Dirección 
● Teléfonos 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.2.2  Bloque preguntas frecuentes 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Imagen Background 
● Título del bloque 
● Texto descriptivo 
● Enlace a contenido 
● Título enlace 
● Preguntas frecuentes 

En esta opción se seleccionan las preguntas que van aparecer en           
preguntas frecuentes y que fueron creadas previamente en la opción tipos           
de contenido--preguntas frecuentes 
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Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3  CONTROL “Componentes de Página”  
 

 

 

Este control permite crear contenidos repetitivos del sitio, contenidos que no           
manejan ningún tipo de relación , unos con otros.Son bloque de contenido general             
como lo son banners, videos , imagenes, etc. 
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2.3.1 Bloque Banners Principales 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Titulo del Banner 
● Contenido del Banner 
● Imagen del Banner 
● Enlace Banner 
● Texto enlace 

 

Este contenido hace referencia a las siguientes visualizaciones 
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2.3.2  Bloque beneficios con ítems 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título Bloque 
● Descripción 
● Enlace 
● Ítem 

● Icono 
● Nombre 
● Texto Descriptivo 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.3  Bloque grilla de videos 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Vídeos 

● Título del vídeo 
● Texto del video 
● Url del vídeo 
● Características 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.4 Bloque de ítem 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título 
● Descripción 
● Item 

● Icono 
● Nombre item 
● Texto descriptivo 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

2.3.5  Bloque de texto 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Contenido 
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Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 

 

2.3.6 Bloque contenidos intercalados 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título del bloque 
● Contenido 

● Título 
● Descripción 
● Imagen 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.7  Bloque documentos de consulta 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título bloque 
● Documentos 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.8 Bloque apps descarga 
 

Para crear este contenido  se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Imagen background 
● Imagen contenido 
● Título 
● Texto descriptivo 
● Enlace 
● Título de descarga 
● Enlaces de descarga 

● Nombre tienda 
● Icono tienda 
● Enlace tienda 

 

Este contenido hace referencia a las siguientes visualizaciones 
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2.3.9 Bloque banners background 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Imagen Banner 
● Título Banner 
● Enlace Banner 
● Texto libre Banner 
● Texto informativo Banner 
● Texto enlace 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.10  Bloque de imágenes 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título bloque 
● Imagen como título 
● Imágenes 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.11 Bloque atención al cliente 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Nombre bloque 
● Item atención al cliente 

● Icono 
● Título 
● Enlace 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

 

 
2.3.12  Bloque de enlaces 

 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Imagen enlace 
● Texto descriptivo enlace 
● Texto enlace tipo botón 
● Enlace tipo botón 
● Enlace texto enriquecido 
● Texto enlace simple 
● Enlace simple 
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Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

 

2.3.13 Bloque para que me sirve 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título bloque 
● Item  

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

2.3.14 Bloque acerca de nosotros 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 

● Acerca de nosotros 
● Texto descriptivo inicial 
● Cita 
● Origen cita 
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● Imagen 
● Texto descriptivo final 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

 

2.3.15 Bloque acordeón de documentos 

 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título bloque 
● Item 

● Nombre item 
● Documentos 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.16 Bloque de beneficios 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del contenido 
● Título bloque 
● Descripción 
● Enlace 
● Item beneficios 

● Icono 
● Nombre 
● Texto descriptivo 

 

Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.17 Bloque pagos en línea 
 
Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

 
● Icono pago 
● Texto pago 
● Enlace pago 
● Texto enlace 

 
Este contenido hace referencia a la siguiente visualización 
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2.3.18 Bloque conozca nuestros seguros 
 
Este bloque solo se utiliza para dar posición al bloque dentro de la estructura de la 
página dado que , este bloque es autogenerado por el sistema, la visualización 
que representa es la siguiente:  
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2.3.19 Bloque blogs 
 
Este bloque solo se utiliza para dar posición al bloque dentro de la estructura de la 
página dado que , este bloque se obtiene de la información de otro sitio, la 
visualización que representa es la siguiente:  
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2.3.20 Bloque reclamaciones 
 
Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

 
● Título 
● Texto descriptivo 
● Enlace 
● Titulo enlace 

 
Este contenido hace referencia a la siguiente visualización: 
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3. Tipos de Tabs 
 

Estos tipos son las plantillas usadas para crear los multiples diseños de tabs             
implementados en el portal , cada uno de estos maneja una estructura y unos              
campos referentes a su visualización 

 

 

 

3.1 Tab de gráficas 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Descripción de referencia del tab 
● Título sección 
● Gráfica 
● Texto descriptivo 
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● Características 

 

Este tab  hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

 

 

3.2  Tab imagen y contenido en columnas 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Título tab  
● Imagen 
● Subtitulo tab 
● Item columna 
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Este tab  hace referencia a la siguiente visualización 

 

 
3.3 Tab mixto con grilla de imágenes 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Título tab  
● Título contenido 
● Grilla imágenes 

● Imagen 
● Texto imagen 

● Título características 
● Características 
● Título características no cubre 
● Características no cubre 
● Botones 

● Texto botón 
● Enlace botón 
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Este tab  hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

3.4 Tab de imágenes 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Título sección 
● Imagen principal 
● Texto descriptivo 
● Logos 
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Este tab  hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

 

 

 

 

3.5 Tabs vídeos y adjuntos 

 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Título tab  
● Subtítulo tab  
● Vídeo tab 
● Título vídeo 
● Subtítulo vídeo 
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● Documentos relacionados 
● Nombre archivo 
● Archivo 

● Formularios relacionados 
● Nombre formulario 
● Formulario 

Este tab  hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

3.6  Tabs de comparaciones 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Título tab  
● Texto enriquecido 
● Imagen 

 

Este tab  hace referencia a la siguiente visualización 

34 
 
 



 

 

 

 

3.7 Tab de secciones con múltiples columnas 
 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Título tab 
● Título contenido 
● Imagen contenido 
● Texto descriptivo 
● Contenido en columnas 
● Título sección 
● Item múltiples 

● Item  
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Este tab  hace referencia a la siguiente visualización 

 

 

4. Tabs 
 
Este control sirve para agrupar los tipos de tabs que se  hayan creado con 
anterioridad en el sitio 

Para crear este contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Nombre tab 
● Orientación 
● Tabs: Se selecciona el tipo de tab que se necesite y que esté previamente 

creado. 
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5.Grupo de Tabs 
 

Estos son los que agrupan los  Tabs previamente creadas para crear este 
contenido se deben alimentar los siguientes campos: 

● Título administrativo 
● Nombre grupo 
● Grupo de Tabs: Se selecciona los tipos de tab’s  que estén previamente 

creadas y se vayan a utilizar en este grupo 

 

6.Regiones para tabs 
 

Este control permite realizar la agrupación de de  grupos des tabs permite 
organizar secciones de tabs: 

● Titulo región 
● Texto descriptivo 
● Región tabs: Se selecciona las agrupaciones  que estén previamente 

creadas o tabs y se vayan a utilizar en este grupo. 
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